ГОДОВОЙ ОТЧЕТ
о ходе реализации муниципальной программы Минераловодского городского округа  «Совершенствование организации деятельности органов местного самоуправления»

Муниципальная программа Минераловодского городского округа «Совершенствование организации деятельности органов местного самоуправления» (далее – Программа) разработана на период 2020–2025 годы, утверждена постановлением администрации Минераловодского городского округа 25.11.2019 № 2580. Последние изменения в Программу были внесены 17.12.2020 № 2735. 
Общая сумма расходов на реализацию Программы в 2020 году составила 67 084,1  тыс. руб.
Расходование бюджетных средств носило исключительно целевой характер. Отчет об использовании бюджетных средств на реализацию мероприятий Программы представлен в приложении № 9.
1. Результаты, достигнутые за отчетный период реализации Программы.
В 2020 году в рамках реализации мероприятий, предусмотренных Программой, работа велась по следующим направлениям: 
1.1. Развитие муниципальной службы в администрации Минераловодского городского округа.
	Отдел муниципальной службы и кадров администрации Минераловодского  городского округа является соисполнителем подпрограммы «Развитие муниципальной службы» муниципальной программы Минераловодского городского округа «Совершенствование организации деятельности органов местного самоуправления».
 	Основные мероприятия подпрограммы:
- подготовка, профессиональная переподготовка, повышение квалификации муниципальных служащих Минераловодского городского округа, обучение муниципальных служащих, впервые поступивших на муниципальную службу для замещения должностей, включенных в перечни должностей,  установленные муниципальными правовыми актами, по образовательным программам в области противодействия коррупции;
- проведение аттестаций муниципальных служащих администрации Минераловодского городского округа.
       На выполнение  подпрограммы  предусмотрено на 2020 год  всего 18,11 тыс. руб., в том числе за счет местного бюджета  - 18,11 тыс.руб.  Кассовое исполнение составило –18,11 тыс.руб. 
            Контрольное событие: подготовка, профессиональная переподготовка, повышение квалификации муниципальных служащих Минераловодского городского округа - 66 человек (запланировано - 17 человек) или 20,4 % от общей численности муниципальных служащих. Событие выполнено в полном объеме.
	Контрольное событие: разработка нормативных правовых актов Минераловодского городского округа, регулирующих вопросы муниципальной службы в соответствии с законодательством Российской Федерации и Ставропольского края выполнено в полном объеме.  Разработано пять нормативных правовых актов, направленных на совершенствование муниципальной службы.
	Контрольное событие: проведение  заседаний комиссии по формированию кадрового резерва и резерва управленческих кадров Минераловодского городского округа исполнено.   В связи с тем, что в администрации МГО сформирован кадровый резерв и резерв управленческих кадров,  в 2020 году отсутствовала необходимость в проведении заседаний комиссии.
	Контрольное событие: достижение доли муниципальных служащих, прошедших аттестацию (из числа муниципальных служащих, подлежащих аттестации), до 100 процентов, выполнено в полном объеме. Все муниципальные служащие, подлежащие аттестации, прошли аттестацию в 2020 году.
	1.2. Внедрение информационных технологий в систему муниципального управления Минераловодского городского округа.
Отдел автоматизации и информационных технологий администрации Минераловодского  городского округа является соисполнителем подпрограммы «Информатизации органов местного самоуправления» муниципальной программы «Совершенствование организации деятельности органов местного самоуправления».
	Основные мероприятия подпрограммы:
- внедрение, развитие, эксплуатация информационно-коммуникационных технологий, систем и  ресурсов муниципального управления;
- информационное обеспечение деятельности отраслевых (функциональных) органов администрации Минераловодского городского округа.
На выполнение подпрограммы предусмотрено в 2020 году предусмотрено 8 102,96 тыс. руб., в том числе за счет местного бюджета  8 102,96 тыс. руб. Кассовое исполнение составило – 7 595,18 тыс. руб. 
Контрольное событие: достижение 90 % доли межведомственного электронного документооборота между структурными подразделениями администрации Минераловодского городского округа в общем объеме документооборота выполнено в полном объеме.
Контрольное событие: сохранение количества лицензионных специализированных программных систем в отраслевых (функциональных) органах  (структурных подразделениях) администрации Минераловодского городского округа на уровне не ниже  65 % выполнено в полном объеме.
Контрольное событие: количество обученных сотрудников работе в СЭДД и электронном юридически значимом документообороте выполнено в полном объеме. 
1.3. Создание эффективной системы противодействия коррупции в администрации Минераловодского городского округа.
Правовое управление администрации Минераловодского  городского округа является соисполнителем подпрограммы «Противодействие коррупции в органах местного самоуправления Минераловодского городского округа» муниципальной программы «Совершенствование организации деятельности органов местного самоуправления».
	Основные мероприятия подпрограммы:
- организация мероприятий, направленных на противодействие коррупции в органах местного самоуправления Минераловодского городского округа;
- разработка  муниципальных правовых актов Минераловодского городского округа  в сфере противодействия коррупции в соответствии с законодательством Российской Федерации и Ставропольского края;
- обеспечение деятельности комиссии по противодействию коррупции, комиссии по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов в администрации Минераловодского округа;
- проведение антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов, издаваемых администрацией;
- принятие мер по повышению эффективности кадровой работы в части, касающейся ведения личных дел лиц, замещающих муниципальные должности, должности муниципальной службы, в том числе контроля за актуализацией сведений об их родственниках и свойственниках, содержащихся в анкетах, представляемых при назначении на муниципальные должности, при поступлении на должности муниципальной службы в администрации Минераловодского городского округа, в целях выявления возможного конфликта интересов.
	В рамках одного из мероприятий подпрограммы в 2020 году 2 сотрудниками администрации  были пройдены курсы повышения квалификации по вопросам профилактики, предупреждения и противодействия коррупции в органах местного самоуправления по программе «Противодействие коррупции и профилактика коррупционных правонарушений в системе государственного и муниципального управления» в  Северо–Кавказском институте повышения квалификации, были установлены два баннера,  призывающих к антикоррупционному поведению граждан и организаций.
	Все контрольные события подпрограммы выполнены в полном объеме.
На выполнение подпрограммы предусмотрено в 2020 году 35,0 тыс. руб., в том числе за счет местного бюджета 35,0 тыс. руб. Кассовое исполнение составило – 35,0 тыс. руб. 
1.4. Формирование открытого информационного пространства на территории Минераловодского городского округа, удовлетворяющего требования реализации прав граждан на доступ к информации о деятельности органов местного самоуправления и обеспечения публичности деятельности органов местного самоуправления.
Отдел информационно-аналитической работы администрации Минераловодского  городского округа является соисполнителем подпрограммы «Обеспечение публичной деятельности и информационной открытости органов местного самоуправления Минераловодского городского округа» муниципальной программы «Совершенствование организации деятельности органов местного самоуправления».
Основные мероприятия подпрограммы:
- освещение деятельности органов местного самоуправления  Минераловодского городского округа в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
- подписка на периодические издания;
- статистические информационные услуги;
- опрос населения.
В 2020 году на реализацию мероприятий подпрограммы были предусмотрены финансовые средства в объеме 3 752,52 тыс. руб., в том числе - средства местного бюджета - 3 752,52 тыс. руб., кассовое исполнение составило  3 749,77 тыс.руб. 
Ожидаемыми запланированными результатами реализации подпрограммы в 2020 году являлись следующие индикаторы:
 - количество подготовленных  информационных материалов, пресс-релизов, публикаций – 1100 единиц;
 - количество посещений официального сайта администрации Минераловодского городского округа 15 %;
 - частота упоминаний о деятельности администрации Минераловодского городского округа и ее руководителях в СМИ 7 %;
- степень информированности населения Минераловодского городского округа о деятельности органов местного самоуправления 12 %.
Достижение целей подпрограммы осуществлялось путем выполнения комплекса взаимоувязанных по срокам, ресурсам и результатам мероприятий. 
В основные мероприятия подпрограммы в отчетном году входили 6 контрольных событий. Все они были выполнены в срок и в полном объеме.
С 1 января по 31 декабря 2020 года информация о деятельности органов местного самоуправления Минераловодского городского округа и нормативно-правовые акты регулярно публиковались в газете «Минеральные Воды» (1 раз в неделю). Кроме того, информация публиковалась также в газете «Время» (2 раза в неделю).
Также на безвозмездной основе новости социальной, экономической и культурной сфер Минераловодского городского округа транслировались на радиостанциях «Радио России» и «Дорожное Радио».
С целью оптимизации расходов муниципального бюджета освещение деятельности органов местного самоуправления Минераловодского городского округа в телевизионном эфире было осуществлено на безвозмездной основе за счет актуальных и интересных инфоповодов. В отчетном году видеосюжеты вышли на ГТРК «Ставрополье», Пятигорск канал «Че» и ГАУ СК «Ставропольское телевидение».
В 2020 году количество средств массовой информации (СМИ), освещающих деятельность органов местного самоуправления, достигло запланированных показателей – 15 источников:
- газета «Минеральные Воды» - тираж 2000,
- газета «Время» - тираж 2315,
- официальный сайт Администрации Минераловодского городского округа http://www.min-vodi.ru/ - среднее количество посещений за 24 часа – 1300,
- газета «Ставропольская правда» - тираж 8016,
- http://www.stapravda.ru/ - среднее количество посещений за 24 часа -21000,
- http://bloknot-stavropol.ru/ - среднее количество посещений за 24 часа -46000,
- http://www.newstracker.ru/ - среднее количество посещений за 24 часа -21000,
- http://pobeda26.ru/ - среднее количество посещений за 24 часа -52000,
- http://portalminvod.ru/ - среднее количество посещений за 24 часа -250,
- https://news.1777.ru/ - среднее количество посещений за 24 часа – 114000,
- ГТРК «Ставрополье»,
- ГАУ СК «Ставропольское телевидение»,
- Пятигорск, канал «Че»,
- радиостанция «Радио Россия»,
- радиостанция «Дорожное радио».
Информационное освещение деятельности органов местного самоуправления Минераловодского городского округа в телекоммуникационной сети «Интернет» осуществлялось ежедневно на официальном сайте администрации Минераловодского городского округа www.min-vodi.ru, в разделе «Новости и события». За отчетный год на сайте было размещено 795 информационных материалов.
Кроме того, новостные материалы публиковались в социальных сетях на официальных страницах муниципалитета и в пабликах - «ВКонтакте», «Instagram», «Одноклассники», «Facebook». В среднем ежедневно отделом информационно-аналитической работы публиковалось 3-4 информационных материала.
Контрольные события основных мероприятий 2 и 3 выполнены на 100% и наступили в установленные сроки: осуществлена подписка на печатные периодические издания на 2020 год и получены статистические информационные услуги.
Был заключен договор на оказание услуг по подписке на периодические печатные издания для нужд администрации Минераловодского городского округа на 2020 год.
Перечень печатной продукции включал 9 наименований, в том числе 5 газет и 4 журнала.
Поставка изданий осуществлялась по мере выхода в свет: в день выхода согласно периодичности (регулярности) издания. Осуществлялась поставка указанных в заказе изданий с 9.00 до 18.00 по адресу: ул. К. Маркса, 54, администрация Минераловодского городского округа, Ставропольский край.  Стоимость услуг включила в себя цену издания, расходы на упаковку, перевозку, транспортировку и налоги.
Качество поставляемой печатной продукции соответствует требованиям, установленным государственным стандартом качества, и техническим условиям для данной группы товаров.
Статистические информационные услуги представлены в сборниках, содержащих основные показатели, характеризующие состояние экономики и социальной сферы муниципального образования, сформированные на основе федерального статистического наблюдения и утвержденные Росстатом. Здесь также представлена информация по промышленному производству, сельскому хозяйству, строительству, розничной торговле, финансовым результатам. Приводятся данные о рынке труда, уровне жизни населения, демографические показатели. Данные предоставляются раз в месяц по каждой сфере.
По результатам анализа можно выявить приоритетные основные мероприятия, реализация которых оказывает наибольшее влияние на ход исполнения подпрограммы.
Наиболее высокой эффективностью в реализации основных мероприятий отличаются информационное освещение деятельности органов местного самоуправления Минераловодского городского округа в телекоммуникационной сети «Интернет» и в телевизионном эфире.
По результатам проведенной работы отмечается высокая степень информированности населения Минераловодского городского округа о деятельности органов местного самоуправления и достигает запланированные 90 %.
Доля массовой аудитории, привлеченной посредством СМИ и социальных сетей, также достигла запланированного показателя - 50%.
Таким образом, показатели целей и задач реализации МП достигнуты в полном объеме. Данное положение свидетельствует об удовлетворительном качестве планирования и высокой результативности выполнения МП.
По итогам года выделенный объем финансирования освоен практически в полном размере - 99,94%: 1922 рубля 08 копеек были не реализованы в связи с отсутствием у поставщика периодических печатных изданий одного из наименований после заключения договора по причине перехода периодического издания газеты «Время» в «Издательский дом «Периодика Ставрополья». Финансовое обеспечение расходов произведено в пределах фактической потребности в средствах.
В свою очередь недостаточная финансовая поддержка реализации мероприятий подпрограммы может стать впоследствии риском снижения эффективности и невыполнения в полном объеме плановых значений показателей.
В целях минимизации таких рисков ведется мониторинг хода реализации подпрограммы, определяются приоритетные мероприятия для первоочередного финансирования, осуществляется своевременная корректировка мероприятий подпрограммы и сроков их выполнения с сохранением ожидаемых результатов их реализации.
Итак, реализация мероприятий подпрограммы:
- положительно влияет на уровень доверия граждан органам местного самоуправления.
- позволяет реализовать важнейшие принципы публичности исполнения полномочий органами местного самоуправления и возможность выбора эффективных инструментов и способов информирования и взаимодействия с гражданами. 
- дает гражданам возможность получать полную и адекватную информацию о принимаемых решениях и текущей работе администрации, формировать собственное мнение и участвовать в принятии решений органами местного самоуправления. 
- способствует реализации антикоррупционной деятельности, которая ведётся в администрации. Механизм публичности действий и решений местной власти является одной из форм противодействия коррупции.  
- формирует положительный имидж округа.
- позволяет находить и наращивать новые возможности и ресурсы для развития и конкурентоспособности Минераловодского городского округа. 
- дает возможность использовать как уже проверенные, так и новые информационные каналы, чтобы подход к освещению деятельности органов власти стал более качественным и комплексным.
1.5. Повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Минераловодском городском округе.
[bookmark: _GoBack]Управление экономического развития администрации Минераловодского  городского округа является исполнителем подпрограммы «Снижение административных барьеров, оптимизация  и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Минераловодском городском округе» муниципальной программы «Совершенствование организации деятельности органов местного самоуправления».
В рамках данной подпрограммы создаются условия для повышения качества оказания государственных и муниципальных услуг гражданам и организациям, формирования состава государственных и муниципальных услуг, а также механизмов их оказания в электронном виде в рамках проведения административной реформы. 
В центральном офисе МБУ «МФЦ МГО» функционирует 18 окон приема граждан, в десяти территориально обособленных структурных подразделениях (ТОСП) МБУ «МФЦ МГО» функционирует 10 окон. В центральном офисе также функционируют 2 окна «МФЦ для бизнеса». 
В окнах «МФЦ  для бизнеса» предприниматели могут получить услуги краевых организаций, помогающих субъектам малого и среднего предпринимательства. В частности, это фонд поддержки предпринимательства и фонд микрофинансирования субъектов малого и среднего предпринимательства.
На базе МБУ «МФЦ МГО» предоставляется 178 государственных и муниципальных услуги (51 государственная услуга федеральных органов исполнительной власти, 31 государственная услуга органов исполнительной власти Ставропольского края, 96 государственных и муниципальных услуг, предоставляемых органами администрации Минераловодского городского округа Ставропольского края), а также 121 услуга иных организаций и 40 дополнительных (платных) услуг.
В 2020 году отраслевыми (функциональными) органами администрации Минераловодского городского округа в электронный вид переведены 18 муниципальных услуг, что позволит значительно увеличить долю граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме. 
По данным государственного Портала ИАС МКГУ «Ваш контроль»,  уровень положительных оценок, т.е. уровень удовлетворенности населения качеством предоставления государственных и муниципальных услуг через МФЦ Минераловодского городского округа, в том числе по принципу «одного окна» на 28.12.2020 года составил 98,69%.
Для повышения качества жизни граждан необходимо повышение эффективности муниципального управления на основе использования информационных и телекоммуникационных технологий.  Выполнение условий предоставления гражданам и организациям информации о деятельности органов местного самоуправления с использованием информационных и телекоммуникационных технологий подразумевают под собой мероприятия по предоставлению гражданам и организациям государственных и муниципальных услуг в электронной форме с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (далее - ЕПГУ), регионального портала государственных и муниципальных услуг (далее - ЕПГУ), системы межведомственного электронного взаимодействия, развитие системы электронного документооборота и делопроизводства, обеспечение техническими средствами становления информационного общества.
В 2020 году, в Центрах обслуживания МГО продолжалась работа по регистрации и подтверждению учетных записей граждан, зарегистрировавшихся на ЕПГУ.
 За 12 месяцев 2020 года в Минераловодском городском округе оказано 144,38 тыс. государственных и муниципальных услуг, в том числе 107,4 тыс. муниципальных услуг, оказанных структурными подразделениями и отраслевыми (функциональными) органами администрации Минераловодского городского округа. Через МБУ «МФЦ МГО» оказано 7,8 тыс. государственных (переданных по полномочиям) и муниципальных услуг, что составляет 5,4 % от общего объема оказанных услуг. В электронном виде было оказано более 66 тыс. государственных и муниципальных услуг, что составило 45,75% от общего количества оказанных услуг. Непосредственно в органах, предоставляющих государственные и муниципальные услуги было оказано 70,5 тыс. услуг, или 48,85%.
Непосредственно в МБУ «МФЦ МГО» в 2020 году принято 48,62 тыс.  заявлений на предоставление государственных и муниципальных услуг, в том числе 10,55 тыс. обращений через удаленные рабочие места (ТОСП). Количество поступивших жалоб – 6 шт.
Доход от оказания платных услуг в 2020 году составил 1,82 млн. руб.
Все мероприятия выполнены в полном объёме, подпрограмма достигла запланированных показателей.
2. Перечень основных мероприятий подпрограмм  Программы и контрольных  событий, выполненных   и не выполненных в установленные сроки
Решение задач подпрограмм осуществлялось путем реализации основных мероприятий этих подпрограмм, входящих в структуру Программы. Сведения о степени выполнения основных мероприятий подпрограмм,  мероприятий и контрольных событий Программы отражены в приложении к настоящему отчету в соответствии с таблицей 11 Методических указаний.
3. Анализ рисков, повлиявших на ход реализации Программы
Реализация Программы связана с определенными рисками. При достижении цели Программы и решении задач подпрограмм осуществляются меры, направленные на предотвращение негативного воздействия рисков реализации Программы и достижения ожидаемых результатов реализации Программы.
При всех положительных показателях, недостаточная финансовая поддержка реализации мероприятий Программы на текущий 2021 год, может стать впоследствии риском снижения эффективности и невыполнения в полном объеме плановых значений показателей.
В целях минимизации таких рисков ведется мониторинг хода реализации Программы, определяются приоритетные мероприятия для первоочередного финансирования, осуществляется своевременная корректировка мероприятий Программы и сроков их выполнения с сохранением ожидаемых результатов их реализации.
4. Сведения об использовании бюджетных ассигнований бюджета округа и иных средств на выполнение основных мероприятий подпрограмм Программы
В 2020 году на реализацию Программы израсходовано 67 084,1  тыс. руб., в том числе:
- из средств федерального бюджета  - 0,0 тыс.рублей,
- из средств краевого бюджета - 0,0 тыс.рублей,
- из средств местного бюджета - 67 084,1  тыс. рублей.
Отчет об использовании средств бюджета Минераловодского городского округа Ставропольского края на реализацию Программы отражен в приложении к настоящему отчету в соответствии с таблицей 8 Методических указаний.
Информация о расходовании средств федерального бюджета, краевого бюджета, бюджета Минераловодского городского округа, внебюджетных и иных средств на реализацию Программы отражена в приложении к настоящему отчету в соответствии с таблицей 9 Методических указаний.
5. Достижение значений индикаторов достижения целей Программы и показателей решения задач подпрограмм, результаты реализации основных мероприятий и выполнение контрольных событий подпрограмм Программы
Целью Программы являются:
- развитие муниципальной службы в администрации Минераловодского городского округа;
- внедрение информационных технологий в систему муниципального управления Минераловодского городского округа;
- создание эффективной системы противодействия коррупции в администрации Минераловодского городского округа; 
- формирование открытого информационного пространства на территории Минераловодского городского округа, удовлетворяющего требования реализации прав граждан на доступ к информации о деятельности органов местного самоуправления и обеспечения публичности деятельности органов местного самоуправления; 
- повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Минераловодском городском округе.
Достижение этих целей обеспечивается путем решения основных задач подпрограмм:
- создание условий для развития муниципальной службы в администрации Минераловодского городского округа;
- создание условий для развития муниципальной службы в администрации Минераловодского городского округа;
- устранение причин и условий, порождающих коррупцию, в администрации Минераловодского городского округа и формирование антикоррупционного сознания у муниципальных служащих администрации Минераловодского  городского  округа, обеспечение открытости и прозрачности муниципальной службы;
- эффективное взаимодействие со средствами массовой информации (СМИ) для освещения деятельности органов местного самоуправления Минераловодского городского округа;
- повышение доступности и качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Минераловодском городском округе Ставропольского края, в том числе в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг.
Сведения о достижении значений индикаторов достижения целей Программы и показателей решения задач подпрограмм Программы, а также обоснование отклонений значений индикатора достижения цели Программы (показателя решения задачи подпрограмм Программы) на конец отчетного периода отражены в приложении к настоящему отчету в соответствии с таблицей 10 Методических указаний.
6. Результаты реализации мер правового регулирования
В целях реализации мер правового регулирования Муниципальной программы Минераловодского городского округа «Совершенствование организации деятельности органов местного самоуправления», соисполнителями подпрограмм в 2020 году разрабатывались и утверждались нормативные правовые акты администрации Минераловодского городского округа.
7. Предложения по дальнейшей реализации Программы (подпрограмм Программы)
На основании проведенного анализа реализации мероприятий Программы (подпрограмм) предлагается дальнейшее ее выполнение с учетом достижения и наращивания количественных и качественных показателей реализации Программы (подпрограмм), с соблюдением сроков исполнения контрольных событий и увеличением  объема финансового обеспечения Программы.
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